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Az Alba Regia Szimfonikus Zenekar
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1 A Tajékoztato célja, hatilya

1.1 Elézmények

2018. majus 25-t6] alkalmazni kell az Eurépai Unio 2016/679 szamu éltaldnos adatvédelmi rendeletet, a
General Data Protect Regulation-t (a tovabbiakban: Rendelet). Az Alba Regia Szimfonikus Zenekar (a
tovabbiakban: Zenekar) a Rendelet értelmében adatkezelének mindsiil, a Rendelet szabalyozasa a Zenekar
altal kezelt személyes adatok vonatkozasaban alkalmazando. Jelen tajékoztatoban a személyes adatok

kezelését ismerheti meg.

1.2 A tajékoztatd célja

Jelen Tajékoztatd célja, hogy a Zenekar, mint Adatkezeld, Ugyfelei, szerz8déses partnerei, alkalmazottai
szaméra atlathatova tegye az altala, a Zenekar rendezvényein és a honlapjain nyujtott szolgaltatasok
igénybe vétele sordn alkalmazott adatkezelési eljarasokat, azért, hogy a természetes személyek személyes
adataik kezelésével osszefiiggd védelméhez kapesolddd elvek és szabalyok a természetes személyek
allampolgarsagatol és lakohelyétol fiiggetleniil érvényesiiljenek. A Zenekar alapvetd célja, hogy minden
esetben tiszteletben tartsa e természetes személyek alapvetd jogait és szabadsagait, kiilondsen, ami a

személyes adataik védelméhez vald jogukat illeti.

1.3 A Zenekar, mint Adatkezelo adatai

Szervezeti adatok:

Szervezet neve: | Alba Regia Szimfonikus Zenekar

Szervezet székhelye: | 8000 Székesfehérvar, Szabadsagharcos ut 59.

Szervezet vezetd tisztségviseldje: | Ifj. Major Istvan Igazgatd

Szervezet adoszama | 18481714-2-07

Telefon: | +36 70 522 4692

e-mail: | arso@arso.hu
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1.4 Adatfeldolgozok

Az Erintett adatai tovabbi adatkezelokhdz és adatfeldolgozokhoz is tovabbitasra keriilhetnek.
Adatfeldolgozé igénybe vétele esetén a Zenekar szerzOdéses kotelemként eldirja, hogy a szerz6dott
adatfeldolgozo a személyes adatok védelme érdekében betartsa a Rendelet eldirasait €s rendelkezzen az

el6irt nyilvantartasokkal is.
A személyes adatok kezelése soran az alabbi adatfeldolgozdk és adatkezelok keriilnek bevonasra:

Az adatkezeldk a Zenekar Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzataban keriilnek kozzétételre.

1.5 Vonatkozo jogszabalyok

A Tajékoztatd rendelkezéseinek meghatarozasa soran a Rendelet mellett az alabbi torvények és kapcsolddd
jogszabalyok rendelkezéseit vettiik figyelembe.

e 2011. évi CXIL térvény az informéacios dnrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol
e 2013 évi V. torvény (..Ptk.”) a Polgari Torvénykonyvrél,
e 2008. évi XLVIIL térvény (,.Grtv.”) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél
és egyes korlatairdl szolo
1.6 A Tajékoztaté hatalya

Jelen adatkezelési Tajékoztatd hatdlya a Zenekar altal biztositott rendezvényekre, és a Zenekar honlapjén
megvaldsuld adatkezelésekre, terjed ki. A Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azon adatkezelésekre és
szolgaltatasokra, amelyek az Adatkezel6n kiviili harmadik fél szolgaltatasaihoz ¢s egyéb, altaluk kdzzétett

tartalomhoz kapcsolddnak.
1.7 A Tajékoztaté modositasa

A Zenekar fenntartja a jogot a Tdjékoztatd egyoldalu médositasara.

A mindenkori hatalyos Téjékoztato a Zenekar web oldalan, http://www.arso.hu oldalon, illetve papir alapon
a Zenekar székhelyén és a Vordsmarty Szinhazban talélhato jegyértékesitési pontjan is megtekinthetd.

2  Fogalmak

A Tajékoztatdban hasznalt fogalmak jelentése:
Erintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy;

Azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kodzvetett modon,
kiilonodsen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatarozé adat, online azonosito
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vagy a természetes személy fizikai, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

Személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacio,

Kozérdekii adat: az dllami vagy helyi 6nkorményzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott
egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében Iévo és tevékenységére vonatkozd vagy
kozfeladatanak ellatasaval dsszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem es6, barmilyen
maodon vagy forméban rogzitett informacio vagy ismeret, fliggetleniil kezelésének modjatol, onallo vagy
gylijteményes jellegétol, igy kiilondsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedo értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést
szabalyozé jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzodésekre vonatkozo adat;

Kézérdekbdl nyilvdnos adat: a kdzérdekii adat fogalma ala nem tartozé minden olyan adat, amelynek
nyilvanossagra hozatalat, megismerhetoségét vagy hozzaférhetové tételét torvény kozérdekbol

elrendeli;

Hozzdjarulds: az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapulo
egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetleniil kifejez6
més magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a r4 vonatkozé személyes adatok kezeléséhez;

Adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely - térvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott
- dnalldan vagy masokkal egylitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszk6zt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval
végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy kiilondsen gyijtése, felvétele, rdgzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossigra hozatala, dsszehangolasa vagy Osszekapesolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadélyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok
(pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

Adattovabbitas. az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele;

Kézvetett adattovdabbitds. személyes adatnak valamely harmadik orszagban vagy nemzetkozi szervezet
keretében adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozd részére tovabbitasa utjan valamely mas
harmadik orszagban vagy nemzetkodzi szervezet keretében adatkezelést folytaté adatkezelé vagy

adatfeldolgozo részére torténd tovabbitasa;

Nyilvanossdgra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;

Adattérlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges;

Adatkezelés korldtozdsa: a tarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabol torténo

megjelolése utjan;

Adatmegsemmisiiés. az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
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Adatfeldolgozds: az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal
végzett adatkezelési miiveletek osszessége;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott
keretek kozott és feltételekkel - az adatkezelé megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan személyes
adatokat kezel;

Adatfelelds: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton kotelezden kozzéteendd
kézérdekii adatot elballitotta, illetve amelynek a miikddése soran ez az adat keletkezett;

Adatkézld: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelelés nem maga teszi kozzé az adatot - az
adatfelelds altal hozza eljuttatott adatot honlapon kézzéteszi;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6

szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kizvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére iranyulo muveleteket végeznek;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-4llam;

Profilalkotds: személyes adat barmely olyan - automatizalt mddon torténd - kezelése, amely az érintett
személyes jellemzdinek, kiilondsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi helyzetéhez, egészségi
allapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy érdeklodéséhez, megbizhatosagédhoz, viselkedéséhez,
tartozkodasi helyéhez vagy mozgisahoz kapcsolodd jellemzodinek értékelésére, elemzésére vagy
elorejelzésére iranyul;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki
vagy amely részére személyes adatot az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé hozzaférhetové tesz;

Alnevesités: személyes adat olyan modon torténd kezelése, amely - a személyes adattél elkiilonitve tarolt
- tovabbi informacié felhaszndlasa nélkiil megéllapithatatlanna teszi, hogy a személyes adat mely
érintettre vonatkozik, valamint miiszaki és szervezési intézkedések megtételével biztositja, hogy azt
azonositott vagy azonosithato természetes személyhez ne lehessen kapesolni;

Amennyiben a mindenkori hatalyos informacioszabadsag jogszabaly (jelen szabalyzat megalkotasakor az

Infotv.) fogalommagyarazatai eltérnek jelen szabalyzat fogalommagyarazataitol, akkor a jogszabaly altal
meghatarozott fogalmak az irdnyadoak.

3 A Zenekar altal kezelt személyes adatok kore

3.1 A kezelt személyes adatok kore

e A Zenekar altal biztositott rendezvényekhez és eléadasokhoz kapcsolodo adatkezelés soran a nézok
alabbi személyes adatait kezelheti: név, email cim, telefonszam, lakcim, kép €s videofelvétel.

o A Zenekar szerzOdéseivel kapcsolatban kezeli a szerz6doé fél képviseldjének €s szerzodéses
kapcsolattartdjanak adatait.
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e FEseti megkeresések, email, levél, telefon megkeresés esetén az Erintett fél kapcsolattartasi adatai,
az informacidadashoz vagy a szolgaltatds nydjtasahoz sziikséges mértékben és ideig.
e a Zenekar munkavallaloi adatainak kezelése, a jogszabalyokban eldirt kotelezettségek
teljesitésehez.
e A Honlap hasznalata soran a rendszer cookie-kat (siitiket) helyez el az érintett szdmitégépen.
e Hirlevél kiildési szolgaltatasra feliratkozok kapcsolattartasi adatainak kezelése.
o Allas betsltésére jelentkezok benyijtott adatai.
e Rendezvényeken késziilo fényképek, videofelvételek.

A fentieken kiviil, egyéb adatkezelések is eléfordulhatnak.

3.2 Az adatkezelések jogalapja és célja

A Zenekar Adatkezelési Szabalyzatidban meghatarozott moédokon, az adatkezelés jogalapja az Erintett
adatainak kezelése tekintetében, elsdsorban az alabbiakban hatarozhato meg:

e FErintett hozzajarulasa;
e Szerzbdéses kitelezettség teljesitése;
e Jogos érdek

Az adatkezelések célja:

e A Zenekar a rendezvény elmaradasarol, idépontjanak valtozasarél vagy a nézot, illetve az
eldadokat barmilyen szempontbdl érintd fontos kériilményrol kozvetleniil és azonnali modon is
tajckoztatast adhasson.

e Zenekar 4ltal biztositott rendezvényeken késziilt kép és videdfelvétel megorokitése és kozzététele;

e Jogi kitelezettségek teljesitése;

e Hirlevél kiildéséhez sziikséges adatok tarolésa, a szolgaltatasra regisztralok részére

e Nyitott pozicidkra jelentkezok kezelése.

3.3 Adatkezelés idotartama

A Zenekar a személyes adatokat a kotelezd jogszabalyi eldirasoknak megfelelden az alabbi idotartamig
kezeljik.

e A kapcsolattartoi adatok, az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.
e A hirlevélre feliratkozok adatait a hozzajarulas visszavonasaig kezeli.
e Azegyedi megkeresések soran megadott személyes adatokat az ligy lezarasaig kezeli.

4 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok gyakorlasa

A Zenekar az adatokat az Infotv. 4. §-ban meghatarozott elvek érvényesitése mellett kezeli tovabba
az Infotv. 14. §-ban meghatarozottak szerint biztositja az Erintetti jogokat.

Ennek értelmében az Erintett személyes adataihoz jogosult hozzaférni, azokrd] tajékoztatast kémi,
tovabba jogosult a személyes adatai helyesbitését vagy torlését kémi, illetve élhet az adatkezeles
korlatozasahoz (zéarolasahoz) valé jogaval.
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4.1.1 Tajékoztatashoz valo jog

Az Erintett jogosult adatainak kezelésével kapcsolatban az atlathat6 tdjékoztatasra, informaciora adatainak
kezelését illetden, tovabba az Erintett jogainak gyakorlasara vonatkozo lehetoségekrol.

A Zenekar az Erintett adatkezelésére vonatkozé informéciokat e tajékoztatdban a honlapon, illetve papir
alapon a Zenekar székhelyén és a Vordsmarty Szinhazban talalhato jegyértékesitési pontjan nyomtatott
formaban is elérhetdvé teszi. Tovabbi irasbeli tdjékoztatasért a Zenekar adatvédelmi feleloséhez fordulhat.

Az Erintett jogosult, hogy hozzaférjen a rd vonatkozdan gyijtstt adatokhoz, valamint arra, hogy egyszeriien
és észszerli idokozonként, az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasa és ellendrzése érdekében
gvakorolja e jogat

4.1.2 Az Erintettek hozzaférési joga

Az Erintett jogosult arra, hogy a Zenekartdl, mint adatkezel6t61 visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
milyen jellegii személyes adatainak kezelése van folyamatban, tovabba jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az Erintett személyes és egészségiigyi adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes és egészségiigyi
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak;

d) adott esetben a személyes és egészségiigyi adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai.

e) az Erintett joga, a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez, vagy az adatkezelés
korlatozasahoz, tovabba a személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz;

f) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyijtasanak joga;

¢) ha az adatokat nem az Erintetté] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozo informacio;

h) az esetleges automatizalt dontéshozatal ténye, az alkalmazott logikdra vonatkozo érthetd
informéciok, tovabba az az informacio, hogy adatkezelés a Felhasznalora nézve milyen varhato
kévetkezmeényekkel jar.

A Zenekar a kezelt személyes adatok mésolatait kérésre az Erintett rendelkezésére bocsatja.

4.1.3 Helyesbitéshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Zenekar indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje
a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

4.1.4 Torléshez valo jog

A torléshez valo jogot a Rendelet mas néven ,,az elfeledtetéshez valo jog”-nak nevezi.

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Zenekar indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az egyéb feltételek fennalldsa esetén. A torlés joga nem vonatkozik a jogszabalyi, vagy
belsd szabalyzat altal meghatarozott kitelezo adatkezelésekre.
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A Zenekamnak egyes esetekben jogi kotelezettsége all fenn bizonyos adatok kezelése tekintetében, ezért az
adatok torlési kérelme nem teljesithetd kiilondsen a személyes adatok kezelését eldird, a Zenekarra
alkalmazando jogi kotelezettség teljesitésére vonatkozoan.

Egyéb esetekben a torléshez valé jog a Rendelet vonatkozo fejezetei alapjan gyakorolhato.

4.1.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Frintett jogosult arra, hogy kérésére a Zenekar korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljesiil:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Zenekar ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
e az adatkezelés jogellenes és az FErintett ellenzi az adatok térlését és ehelyett kéri azok
felhasznéalasanak korlatozasat;
o A Zenekarnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
Ha az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig

megallapitasra nem keriil, hogy a Zenekar jogos indokai elsébbséget élveznek-¢ az Erintett jogos indokaival
szemben.

4.1.6 A tiltakozashoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a Zenekar a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapesolodnak.

4.1.7 Automatizalt dontéshozatal

A Zenekar nem folytat automatizalt déntéshozatalt Erinettek esetében.

5 A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A Rendelet 5. cikke hatarozza meg az adatkezelésre vonatkozé elveket. Ezen szempontok érvényesiilését a
Zenekar minden egyes azonositott adatkezelése soran biztositja.

5.1 Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve

A személyes adatok kezelését minden esetben jogszerlien és tisztességesen, valamint az €rintett szimara
atlathaté modon végezziik. Az érintettek szamara atlathatonak kell lennie, hogy a rdjuk vonatkozo
személyes adataikat hogyan gyiijtik, hasznaljak fel, azokba hogy tekintenek bele, vagy milyen egyéb médon
kezelik, valamint azzal 6sszefiiggésben, hogy a személyes adatokat milyen mértékben kezelik, vagy fogjak
kezelni.

Az atlathatosag elvének szellemében, a Zenekar biztositja, hogy a személyes adatok kezelésével dsszefliggd
tajékoztatas, illetve kommunikacio kénnyen hozzaférheto és kozértheto, valamint hogy azt vilagosan és
egyszerii nyelvezettel fogalmazza meg.
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5.2 Célhoz kotottség elve

A Zenekar biztositja, hogy a személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmi €s jogszert célbol
torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon (,,célhoz kotottség™). Ha
az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozdéan
megkeéri.

5.3 Adattakarékossag elve

Az adatkezelés céljai megfeleléek és relevansak és a szilkséges mértckre korlatozédnak.

5.4 Pontossag elve

A személyes adatoknak, pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; a Zenekarnak minden
észszeril intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személves adatokat halad¢ktalanul tordljék, vagy helvesbitsék (,.pontossag™).

A Zenekar biztositja az érintett jogat arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

5.5 Korlatozott tarolhatosag elve

A személyes adatok tarolasa olyan formaban t6rténik, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetoveé (,korlatozott tarolhatosag™).

Annak biztositasa érdekében, hogy a személyes adatok tarolasa a sziikséges idétartamra korlatozodjon, az
Adatkezeld torlési, vagy rendszeres feliilvizsgalati hataridéket allapit meg.

5.6 Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok kezelését a Zenekar tigy végzi, hogy megfeleld technikai és szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan, vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kirosodasaval szembeni védelme.
llletve a Zenekar titkositassal latja el elektronikus uton tovabbitott személyes adatokat
(..integritas és bizalmas jelleg™).

6 Jogorvoslat:

6.1 Informacio, panasz

Amennyiben On tgy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez fliz6d6 jogai sérilltek, tajékoztatasért és
jogainak gyakorlasaért a Zenekar adatvédelmi feleloséhez fordulhat. A Zenekar, mint adatkezel6 adatai,
tovabba az adatvédelmi tisztviseldé személye €s elérhetosége a Zenekar altalanos kozzétételi listdjanak
adatai kozott szerepel.

6.2 Panasz iigyintézés a Hatésagnal

Jogainak érvényesitése érdekében az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidoszabadsag
Hatosag vizsgalatdit kezdeményezheti az adatkezeld intézkedése jogszerliségének vizsgélata
céljabol.

p
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A Hatosag elérhetosége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu

6.3 Birosag

Lehet6sége van adatainak védelme érdekében birdsighoz fordulni, amely az iigyben soron kiviil
jar el. Ebben az esetben szabadon eldéntheti, hogy a lakohelye (dlland6 lakcim) vagy a tartdézkodasi
helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be
keresetét. A lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.
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